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Institut der deutschen Wirtschaft Koln

A Das Institut der deutschen Wirtschaft Koln ist mit Gilber 300 Mitarbeitern
das grofite private Wirtschaftsforschungsinstitut in Deutschland.

Institut der deutschen

Wirtschaft Kéln

eCl@ss PROZE'UIS

FUR DEN MITTELSTAND PROZESSEundSTANDARDS

Prof. Dr. Michael Hither

=% Institut der deutschen

Wirtschaft Kéin Consult GmbH

ilW.MEdEN.

INITIATIVE Kﬁiﬂ m ==% Institut der deutschen
Neue Soziale .\{:ltluwirlschal't Kiélner Universiliits\'erlag AI_H_MFOV\IEGL\ ﬂ Wirtschaft Kéin Facility GmbH

www.prozeus.de

Xinnovations i 14. September 2009
29.09.2009 Seite 2/57



http://www.iwmedien.de/tabid/327/default.aspx

PROZEIU|S

SSSSSSSSSSSSSSSSS

Wirtschaftsforum E-Manufacturing & Supply

\

% Xinnovations E-Manufacturing i Interoperabilitat sichert Kostentransparenz
4 Dbetter by networking

Aln der produzi er e-AnsvendungemzdriPlanumngiure Steuierand |
der Prozesse nicht mehr wegzudenken. Das Ziel einer informationstechnischen
Durchgangigkeit tber alle Unternehmensebenen hinweg wurde bislang nur in
Teilbereichen erreicht (...). Mangelhaftes Datenmanagement kostet Zeit,

verursacht Fehler und behindert oftmals eine sachbezogene Kommunikation mit

Li eferanten oder Partnern. i

Interoperabilitat

Alnteroperabilitat beschrei b4unddi e M° gl i
Kommunikationssystemen, Daten, Informationen und Wissen miteinander
auszutauschenn

(Quelle: IDABC i Interoperable Delivery of European eGovernment Services to public Administrations, Business and Citizens /
European Interoperability Framework)
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eBusiness ...

A Durch den Einsatz von eBusiness-Anwendungen wollen Unternehmen die
zwischenbetrieblichen Prozesskosten reduzieren, die Markt- und
Kostentransparenz erhdhen und ktirzere Durchlaufzeiten erzielen.

A Die Vorteile des eBusiness kénnen jedoch nur erreicht werden, wenn
standardisierte Verfahren und Formate beim Austausch von Informationen
zwischen den Geschéaftspartnern eingesetzt werden.

A Dafur sorgen eBusiness-Standards. Diese Standards sind Basis fiir viele
Geschaftsprozesse, die elektronisch unterstitzt werden 7 sei es bei der Bestellung,
Lieferung oder Abrechnung.
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... und eBusiness-Standards

Identifikationsstandards
Firmen und Produkte eindeutig kennzeichnen

Klassifikationsstandards

Produkte einheitlich beschraiben

Katalogaustauschformate
Produktdaten elektronisch bereitstellen

Transaktionsstandards
Geschéftsdokumente automatisiert austauschen

Prozessstandards
Komplexe Geschéftsablédufe automatisieren

www.prozeus.de

DUNS®, EAN/GTIN, EPC, GRAI/GIAI, ILN/GLN,
NVE/SSCC, PZN, UPIK.

eCl@ss, ETIM, GPC, profiCl@ss, UNSPSC

Datanorm, Eldanorm, PRICAT,

RosettaNet, xCBL

EANCOM®, EDIFICE,|GS1XML,|OAGIS, ODETTE,

open TRANS| RosettaNet, UBL

ECR/|ebXML | RosettaNet, SCOR

PROZEIUIS

PROZESSEuNndSTANDARDS

| XML-basierte Standards
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eBusiness-Standards im Unternehmen

Identifikationsstandards
Kunde/Lieferant

Unternehmen

eProcurement

ERP-System Katalogaustauschformate for eKataloge

Transaktionsstandards fir Geschéftsdokumente

eKatalog

Online-Shop

Klassifikationsstandards
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PROZEUS

Standards bringen nur dann wirtschaftlichen Nutzen, wenn sie von vielen Unternehmen
eingesetzt werden.

A Gerade kleine und mittlere Unternehmen wollen oder miissen (!) eBusiness-
Standards einsetzen.

A Das Know-how fehlt:
I eBusiness einfuhren 1 aber wie?
I Unternehmensprozesse optimieren 1T aber wo?
I eBusiness-Standards einsetzen i aber welche?

i Hilfestellung durch PROZEIUIS

PROZESSEuUndSTANDARDS
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PROZEUS: Seit 20021 fortgesetzt bis Ende 2011

Forderer

@ | S

und Tochnologie
G

www.prozeus.de

Projekttrager Verbundprojekt Partner

PROZEUS ist Teil des Aktionsprogramms Informationsgesellschaft
Deutschland 2010 (iD2010) der Bundesregierung

Multiplikatoren Zielgruppe

1 ¢_'§’ KMU

A — Kleine und mittlere

3 . Unternehmen

= Fokus: Konsum- & Verbande & Netzwerke (< 250 MA,

p' PROZE'U S = Gebrauchsglterwirtschaft zum Beispiel: < 50 Mio € Umsatz)

‘." %.—l$ PROZESSE uAquno.I . ”‘Wu"'.w".m
g -’ w Institut der deutschen
Witschaft Kain Consult GmbN
Fokus:
Industrieunternehmen
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Praxisbeispiele von PROZEUS T
PROZEsse Und Standards

! PRAXISBERICHTE
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PROZEUS-Praxisberichte 1

Kalibrix, Luckenwalde

Kalibrix’

DKD-K-21701

Kalibrix GmbH

on i
Luckenwalde

Bundesland

Brandenburg

Branche
Unternehmensnahe
Dienstleistungen
Dienstleistung

Messtechnik (Kallbrierung
und Prifmitteliberwachung)
Mitarbeiter

14

Jahresumsatz

1,1 Mio. EUR

Internet

www. kalibrix.de

Kalibrix

Kalibrierdienst-
leistungen

Klassen und Merk-
male nach eCl@ss

N

CAM-System

Abtsilung A

Abteilung B

Intemst

Katalogexport
BMEcat

PROZEIUIS

PROZESSEundSTANDARDS

| —F

= Marktplatze

Auftragswesen

A

www.prozeus.de

=

Kunden

Kundenportale

Projektdarstellung Kalibrix
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PROZEUS-Praxisberichtei AKI art ext ! f

A Beispiel: Zeitablauf des eBusiness-Projekts bei Kalibrix, Luckenwalde (Plan und Ist)

® o M Flan : ]
Kd'lbrl{ th S 2 —
DKD-K-21701 : I
Plichtenheft — CI |
. — <+ eCl@ss
Kalibrix GmbH Produkiklassifizierung @
ort Datenaufbersitung und -erfassung =
Luckenwalde i
Bundesland Softwareinstallation 1
Brandenburg : E—
Branche Anpassungsprogrammierung
Unternehmensnahe _
Dienstleistungen PI’OZQSSEHDESSUHQ
Dienstleistung I
Messtechnik (Kallbrierung Tests und Nachbesserungen e
und Prufmitteliberwachung) Sch ]
ulungen
Mitarbeiter d L
b Erstellung und Einsatz I
LEAREIE der BMEcat-Kataloge ————————————————
1,1 Mio. EUR
Internet oT0R DADE 0nDe  10ME 110E 1208 OUOT  0RO7 0BT 0407 OSAT OROT OTOF DRDF 0BT 0D7 07 1207 Oloe
www. kalibrix.de

Xinnovations i 14. September 2009

www.prozeus.de 29.09.2009 Seite 11/57



PROZEIUIS

PROZESSEundSTANDARDS

PROZEUS-Praxisberichtei AKI art ext ! f

A Beispiel: Personentage bei
Kalibrix, Luckenwalde P
(Plan und Ist) =]
L 125 13,0
P 180 Erstellurlwzg und Einsatz
N der BMEcat-Kataloge
_ o Schulungen
- 75 T Tests und Machbesserungen
19,0
Prozessanpassung
e Anpassungsprogramimisrung
B Softwareinstallation
19,0 Datenaufbereitung
und -erfassung
= 25 Klassifizierung
2.0 .
L s e . Pflichtenheft
6,0 Ist-Analyse
oy _o | e DT
Kalibrix’
Plan Ist
DKD-K-21701
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PROZEUS-Praxisberichtei AKI art ext ! f

ADurch das Projekt wur d:¢
setzungen geschaffen, um GrolRkunden
in einem vertretbaren Aufwand-/
Ertragsverhaltnis kalkulieren und
abwickeln zu kdnnen. So liegen die
zeitlichen Einsparungseffekte in der
Vorbereitung und im Handling eines
GrolRkunden in einer GrofRenordnung
von etwa 10 bis 20%, was in Zahlen
ausgedrickt ca. 25.000 bis 50.000
Europ.a.bedeut et . i

B Christian Michel
.~ Geschaftsfihrung ey
‘_ ° ° eBusiness-Standards in
Ka'lbl' '{ der Dienstleistungsbranche
DKD-K-21701

Umsetzung in kieinen und mitteren Unternahmen

PROZEUS - eBusinese-Praxis fiir den Mittelatand
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Wichtig: Wirtschaftlichkeit von Projekten

www.prozeus.de

Klaus Schiler,
Leiter EDV

999 DAHLHAUSEN

PROZElUIS

PROZESSEundSTANDARDS

Beispiele flir eingesparte Bearbeitungskosten
Lieferschein an den Auftrag heften 43.956 £
Archivierung und Zeitgewinn bel Nachforschungen 14.505 €
Materialverbrauchskosten 5.040 £
Rechnungslegung: keine Vorsortierung notwendig 9.768 €
atc.

Laufende Kosten gesamt vorher nachher
Jahrliche Bearbeitungskosten Vorgange 345818 €  62.301 €
Jahrliche Lizenzgebtihren 0s 6.500 €
Jahrliche Wartungskosten 0s 1.097 €
summe 345818 €  60.898 €
Einsparungen gesamt ca. 276.000 €*
* Vorausgesetz1 die Drudkkcsten fir den Kalalog entialan

Wirntechaftichkeiterachnung
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I Uber 60 neue Praxisprojekte 2009 bis 2011

Sie mit PROZEUS =in
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PROZEUS-Netzwerke

Kontakt | eMail-Hotline | English | FAGQ | Datenschutz | Impressurm
. 5

PROZElUlS

PRAOZESSE.LJSTANDARDS

A ExpertenNetzwerk

AStandardi si erung

A IT-DienstleisterKreis e Comperton et

Expertennetzwerk ,Standardisierung im eBusiness™

PROZEUS nutzt das Wiszen von Fachleuten: Die Spezialisten des
PROZEUS-Expertennetzwerks sind stets dber die Trends der eBusiness-Standards
informiert und schaffen Transparenz im Themenfeld der Standards.

A VerbandsNetzwerk

-» Mehr

~PROZEUS IT-Dienstleister eBusiness-Standards™

Cras geplante Metzwerk der IT-Dienstleister ist direkt am Markt tatig und kennt die
Trends der IT-Branche, Urn die Qualitét von IT-Dienstleistungen zu sichern, wird
PROZEUS gemeinsam mit dem Metzwerk Veranstaltungen zu eBusiness-Standards

A UnternehmerKreis

entwickeln und den Einsatz von eBusinesz-Standards im Mittelstand unterstitzen,

- Mehr

PROZEUS-Yerbandsnetzwerk

Daz PROZEUS-Verbandsnetzwerk soll das Informations- und Beratungsangebot der
Werbinde fir ihre Mitglieder um das Themenfeld eBusiness und eBusiness-Standards
erweitern und bietet damit eine weitere Anlaufstelle fur kleine und mittlere

Unternehrmen,

-» Mehr

@ Bundesministerium
far Wirtschaft

PROZEUS-UnternehmerKreis

und Technalogio Der PROZEUS-Unternehmerkreis bietet Entscheidern aus kleinen und mittleren
Unternehrmen (KMU) aus Industrie und Konsurngliterwirtschaft die Maglichkeit,
Effahrungen mit eBusiness und eBusiness-Standards auszutauschen,

> Mehr
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Gutschein zur Einstiegsberatung

Erfolgstrager 1 rund 200 eintagige Einstiegsberatungen bei KMU seit 2005

BMWi fordert Ihre individuelle Beratung vor Ort:
I Voraussetzung: Unternehmen muss KMU sein

I Kosten: 200 Euro (Schutzgebihr)
I Gewinn; Beratung im Gegenwert von rund 1.500 Euro
o prozel)s

22,4 % I

UMSATZPLUS

&2=d
oo
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Veroffentlichungen

32 Praxisbroschiren fur Entscheider und 14 flir Umsetzer
A Projektdarstellungen, Soll/lst Tagewerke, Wirtschaftlichkeitsberechnungen
A Projektsteckbrief und Fazit des Projektnehmers

5 Handlungsempfehlungen in Standards-Kategorien
A Auswahlhilfe/bewertete Tabelle
A Handlungsempfehlung der Experten

4 Leitfaden (Pflichtenheft, IT-Dienstleister-Auswahl, Marktplatze, Tools)
A ANavigatorfi, Tipps und Praxiserfahrungen der
A weiterfuhrende Materialien und Vorlagen im Internet T -

5 Merkblatter

A 4-seitige Kurziibersichten zu zentralen
eBusiness-Anwendungen und Standards
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PROZEUS T Best Practice von KMU ...

www.prozeus.de
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